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Beslag under lupen

I over 100 ar har Tolletaten hatt eget laboratorium.
Her testes alkohol, diesel, sportsdrikke og mye
annet for var egen sikkerhets skyld.
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Qystein Bermer, tolldirekter

Den nye virksomhetsstrategien**
andler om vare langsiktige veivalg

Ny virksomhetsstrategi

for Tolletaten

Verdiskapende samfunnsbeskyttelse.
Det er Tolletatens nye visjon og rett for
sommeren lanserte vi var nye virksom-
hetsstrategi. Virksomhetsstrategien
handler om Tolletatens langsiktige
veivalg, og forteller hvordan etaten skal
lase samfunnsoppdraget i framtiden.

Samfunnsbeskytter og verdiskaper.
Tolletatens rolle i varefarselen gjor oss til
en viktig samfunnsbeskytter. Samtidig
er etaten en viktig verdiskaper, forst og
fremst ved & bidra til at staten far sine
inntekter gjennom vart arbeid med &
sikre riktig grunnlag for innkreving av
toll og avgifter.

Tre malbilder. Vi har utviklet tre malbil-
der som beskriver hvilken vei Tolletaten
@nsker & ga. De er utviklet med ut-
gangspunkt i analyser og beskrivelser
av dagens situasjon, og en forventet
utvikling i omverdenen. Malbildene er:

- Lett a gjore rett: Vare brukere skal
mgte en etat som tilbyr gode tjenester
og gjor det enkelt & folge regelverket.
Blant annet gnsker vi a tilby nye og mer
effektive prosedyrer for nzeringslivet.

- Vurdere bredt, kontrollere malrettet:

Tolletaten skal ha god oversikt over
varestrgmmer, brukere og potensi-
elle trusler. Dette skal gi grunnlag for
risikostyrt virkemidelbruk og malrettet
objektutvelgelse. Blant annet gnsker
vi a styrke etterlevelsen av regelverket
gjennom fysisk og digital kontroll og
tilstedeveerelse.

- Bygget for fremtiden: Tolletaten skal
veere i stand til & endre seg i takt med
samfunnets behov og nye muligheter.
Blant annet skal vi sgrge for hay
digitaliseringsgrad, og fleksibel
organisering skal gi grunnlag for
effektiv oppgavelgsning.

Arbeidet med virksomhetsstrategien ble
pabegynt for jeg startet som tolldirektar
og det har veert leererikt & f& begynne
direkterjobben nettopp med & se pa
framtidens prioriteringer i etaten.

Organisasjonsutredning. Et annet
spennende arbeid vi na er i gang med
er en organisasjonsutredning. Finans-
departementet har bedt oss om &

legge fram forslag til ny organisering i
etaten og et utvalg bestaende av Ingelin
Killengreen og Ivar Sletten og ledet av
Bl-professor Tom Colbjgrnsen er i gang
med arbeidet. Det blir interessant & se
hva de kommer fram til i sin sluttrapport
som skal ferdigstilles for sommeren
2018.

Far vi kommer til 2018 skal vi imidlertid
starte det spennende arbeidet med &
sette den nye strategien ut i praksis.

Gystein Bormer,
tolldirektor
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kort fortalt

nyheiter / menneske / statistikk

Ein rumensk sjafer kom keyrande over

| lopet av dei seks farste manadene
2 Svinesund med 2,2 tonn bakevarer i semi-

i &r har totalt 430 smuglingsforsgk Innad i etaten
blitt stoppa pa grunn av skiltlesande
kamera (ANPR).

traileren. Han stoppa ikkje for & deklarere ORGANISERING

varene, og mangla naudsynte papir.

Farste halvar vart det totalt beslaglagt 385 000
liter alkohol av norske tollarar. 321 000 liter av
dette var gl, ein auke fra i fjor.
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Tilfreds: Tollarane er mellom
styresmaktspersonar som kjem

odt ut av innbyggjarunder- -
9 y99) =

sokinga.

v

Nye stoff pa
narkotikalista

Pl

I juni vart 25 nye stoff
oppfaerte pa narkotika-
lista. Sju av stoffa farast
opp pa bakgrunn av
EU-vedtak, og to etter
heyring. 16 stoff forast
opp med konkrete
kjemiske namn. Desse
stoffa er allereie omfatta
av ei stoffgruppe.

TOA har flytta

Tollregion Oslo og
Akershus flytta 19.
september inn i nye lo-
kale pa Helsfyr. Den nye
adressa er Stramsveien

N

Nytt pa Flesland

17. august opna nye Bergen luft-
hamn, og det var ogsa forste dag
for Tolletaten i nye lokale. Nye
lokale betyr betre fasilitetar og
nytt og betre utstyr. Mellom anna
ei starre rentgenmaskin, kropps-

=
N\

skannar og pavisingsutstyr.

— Det er godt & endeleg vere pa
plass. Viser fram til & ta i bruk
dei nye kontor- og kontrollfasilite-
tane, seier kontorsjef Lisbeth
Angeltveit i Tollregion Vest-Noreg.

Utvalsleiar Tom Colbjgrnsen

Organisasjons-
utgreiing

Finansdepartementet

har bede Tolletaten om &
leggje fram eit framlegg til

ny organisering i etaten. |
august vart dette arbeidet
starta med opprettinga av eit
eige utval. Utvalet blir leia av
professor Tom Colbjgrnsen

g 96, og regionen vil fa z fra Bl, og bestar i tillegg
3 8500 kvadratmeter til E av tidlegare politidirektor
';' disposisjon. Z Ingelin Killengreen og
& & regiondirekter i Vest-Noreg,
Ivar Sletten. Utvalet skal
Hausten 2017 kjem det fleire Malet nar prosjektet er avslutta, ANPR-prosjektet starta med finne den mest hgvelege
B k d d T II t t skiltgjenkjennande kamera er at det skal vere ANPR-kamera | eit pilotprosjekt i 2011 med organiseringa av etaten med
ru arane er nﬂg e me O e a en (ANPR) pa norske vegar. | forste pa over 200 grensevegar, ferje- sju kamera plasserte i stfold. utgangspunkt i samfunns-
. . . e omgang blir kamera pa E105 ved kaier og i mobile patruljar. Resultata har vore utelukkande oppdraget og verksemds-
Innbyggjarundersgklnga til Difi viser QOde resultat for Tolletaten. Storskog i Finnmark prioriterte. positive, og fleire kamera har blitt strategien. | tillegg til utvalet
X Det vil ogsa kome kamera pa Pa plass i 2020. Ferdigstillinga plasserte langs norske vegar. | vil det ogséa opprettast eit
Sidan ferre underseking i 2015 er nggde med dei internettbaserte kompetansen til dei tilsette, og at E-12 i Umbukta i Nordland. | til- av prosjektet har diverre blitt 2016 vart det Igyva 130 millionar internt sekretariat. Utgreiin-
har etaten framgang i brukartil- tenestene vare. Vi kjiem til & jobbe dei blir behandla med respekt og legg skal det byggjast ut kamera forseinka, og alle kamera vil i Statsbudsjettet til kamera over ga skal vere ferdig i lopet av
fredsheit pa nesten alle omrade. vidare med sjglvhjelpslaysingar far rettleiing og rad. Beslagla seglbat pa E18 ved Jrje kontrollomrade. vere pa plass tidlegast i 2020. heile landet. forste halvar 2018.

Av styresmaktsorgana er det
berre Lanekassa som har sterre
total tilfredsheit mellom bruka-
rane. Tolletaten er eitt av seks
styresmaktsorgan som inngar i
innbyggjarundersgkinga.

Nogd med digitale tenester.
Undersgkinga viser at Tolletaten
er mellom styresmaktsorgana
som skil seg positivt ut nar det
kjem til digitale tilhgve. Seerleg
nar det gjeld hovet til & utfore
oppgaver over internett, er det
stor framgang i tilfredsheit fra
brukarane.

— Det er gledeleg at brukarane
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og gnskjer & utnytte teknologiske
moglegheiter, seier tolldirekter
Jystein Barmer. Sidan forre un-
dersgkinga har Tolletaten lansert
Kvoteappen.

— Kanskje er det ein av grunnane
til at vi skarar betre denne gongen?
| tillegg jobbar vi heile tida med
a betre nettsida var, toll.no. Eg
er glad for at innbyggjarane legg
merke til innsatsen. Dette er ein
inspirasjon for alle som arbeider
med & tilby betre digitale tenester i
etaten, seier nettredakter Hilde B.
Jenssen.

Undersgkinga viser at bruka-
rane er nggde med den faglege

Delvis nggd. Sjolv om underso-
kinga viser at mange brukarar er
nggde med etaten, er det nokre

omrade der dei er mindre tilfredse.

Nar det kjem til ventetid pa tele-
fon, brev/e-post og resepsjon er
brukarane berre delvis nggde.

— Det er tydeleg at vi har eit
potensiale for a gjere det betre pa
dette omradet, og kjem difor til &
sja pa hgve for a redusere vente-
tida, slik at vi kan gje brukarane
raskare svar og betre service,
seier kommunikasjonsdirektar
Robert Haast.

Tollarar beslaglai
august ein seglbat i
Oslofjorden. Bateige-
ren hadde ikkje meldt
fra til Tolletaten, og
sa han ikkje hadde
noko & fortolle. Baten
vart nyleg kjept for 55
000 euro—514 250
kroner —i utlandet,
og eigaren skulle ha
betalt 128 500 kroner
i merverdiavgift ved
innfgrsel. Baten vart
dermed beslaglagt,
saman med 88,5 liter
ufortolla alkohol.

Returnerte kulturminne

12011 stoppa ein tollar i Drammen ein
nordmann som prgvde & innfgre ein 93

kilo tung buddhastatue. Statuen var kjept

i Bangkok, men seljaren hadde ikkje
nedvendig autorisasjon for & selje den

200 ar gamle kulturgjenstanden. | arevis
har norske styresmakter prgvd a finne
opphavet til statuen som er a rekne som eit
kulturminne. Fleire ekspertar konkluderte

med at han kjem fra Myanmar, og i juli
drog utanriksminister Berge Brende for &
returnere statuen. Statuen er verdt mellom
20.000 og 70.000 kroner, men det er prin-
sipielle grunnar til returneringa. Kulturmin-
nekriminalitet blir sett pa som eit aukande
internasjonalt problem, og kulturminister
Linda Hofstad Helland seier at Noreg ville
statuere eit eksempel.

Foto: Tolletaten
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tema grenseovergang

Pa jobb ,_

| utkanten

1 1970 var det 86 tollstasjoner i Norge.
| dag er det 37, og i Vauldalen ved Roros
ligger et av landets minste tolisteder.

Tekst Thore Simenstad | Foto Bjern Christiansen

.......




grenseovergang

oppsving i beslag i 2017.

Seksjonsleder Unni Elisabeth Tronsmed

e fleste har hort om Oslo havn, Oslo luft-

havn, Svinesund og rje. Feerre har hort

om Bjernfjell, Helligskogen, Magnormo-

en og Storskog. Og sveert fa kjenner til
Vauldalen, med mindre du bor i Reros eller lengst
nord i Osterdalen. Felles for dem alle er at det
finnes tollstasjoner her, og samtlige steder grenser
enten til Sverige, Finland eller Russland.

Langs riksvei 31, to kilometer fra grensen til
Sverige ligger Vauldalen tollstasjon. Her vokter
seks tollere grenseovergangen til Sverige og serger
for at neeringslivet far fortollet varer. Stasjonen
er apen fem dager i uka fra 08.00 til 15.30, men
degnet rundt kan du risikere tollkontroll.

Tilstede. I 1970 var det totalt 86 tollstasjoner i Nor-
ge. I dag er det 37. Bakgrunnen for nedleggelsene
er sammensatt. Varestremmene endres, trafikk-
bildet utvikler seg og modernisering og digitalise-
ring med kameraovervékning gir nye muligheter.
Likevel er fysisk tilstedevaerelse viktig ogsa andre
steder enn de storste grenseovergangene. Og med
78 grenseoverganger til Sverige, Russland og Fin-
land, er det ikke tvil om at tollernorge har en travel
arbeidshverdag.

Unni Elisabeth Tronsmed har jobbet p& Vaul-
dalen i 32 ar. I dag er hun seksjonsleder og leder
ekspedisjons- og kontrollvirksomheten pa tollsta-
sjonen. Siden hun startet i 1985 har mye skjedd.
Tolldistriktet har blitt til Tollregion Midt-Norge
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, Tollerne vare avdekker stort sett noe
pa hver eneste vakt, og vi har hatt et

og stasjonen har blitt oppbemannet fra to til seks
tjenestemenn.

—Hverdagen ble en helt annen etter at bemannin-
gen ble okt og vi fikk to tollaspiranter i 2016, sier
Tronsmed.

Med flere ansatte kan Vauldalen blant annet ha
egne kontrollaksjoner i stedet for at de blir gjen-
nomfert av mannskap fra Trondheim.

— Tollerne vare avdekker stort sett noe pa hver
eneste vakt, og vi har hatt et oppsving i beslag i
2017, sier seksjonslederen.

Dette kommer tydelig fram av beslagsstatistik-
ken. 21 forhold ble anmeldt til Trendelag politidis-
trikt forste halvar i &r, sammenlignet med ingen
anmeldelser forste halvér i fjor.

Beslag av 1 800 liter alkohol og 22 000 sigaretter
dominerer statistikken, men et beslag av 32 falske
felger og et helt ferskt beslag av parkett skiller seg
ut. Og parkettbeslaget er bare noen timer gammelt.

Nattevak. Kontrollgruppa pa Vauldalen folger
ikke stasjonens ordineere arbeidstid. De er ufor-
utsigbare og kan dukke opp i grensetraktene til
alle degnets tider. Noen ganger i flokk, forsterket
av tollere fra andre stasjoner i Trendelag eller i
Nord-Osterdal sammen med tollere fra Hedmark.
Denne natta gér tollerne pa jobb ved midnatt og
ledes av ferstetollinspekter Jorn. Han starter ar-
beidsnatta med & ga gjennom gjeremal og fordele
oppgaver. En toller blir igjen pa stasjonen, mens de

1. PA KONTORET: Toll-
stasjonen er bemannet
hverdager fra kl.08.00-
15.30, men ogsa utenom
ordineer arbeidstid er det
tollerer pa jobb. Per Johan
har dagvakt pa stasjonen,
mens tre av kollegaene
hans har nattevakt.

2: 1936: Slik s& Vauldalen
tollstasjon uti 1936. Bildet
er tatt av fotografen Wiese.

3. DEN GANG DA: Jgrn

og Kristian viser fram den
gamle tollstasjonen som er
plassert i skogen i neerhe-
ten av det nyere tollbygget.

4. PA VEIEN: Kristoffer er

klar for en natt pa veien i
Rarostraktene.

»

fakta

Vauldalen

* Veien nordover til Vauldalen
gar enten riksveg 3 eller
riksveg 26 gjennom Trysil

e Langs hovedvegene pa
norsk og svensk side av
grensen var det en gang
i tiden tett med tollsteder.
Lutufallet, Flermoen, Ror-
backsnes, Lillebo, Valdalen,
Flgtningen, Rotnemon, Grue
og Vittjarn er noen. Lillebo
tollstasjon var stedet kong
Haakon VIl kom 12. april
1940. Han fikk da beskjed
av den svenske utenriks-
ministeren at han fikk
reise inn i Sverige, men ikke
returnere til Norge. Kongen
valgte da & fortsette ferden
nordover pa norsk side.

¢ Pasvensk side —ildre, er det
svenske tollvesenet samloka-
lisert med politiet, men det
er ikke lenger noen fast be-
mannet tollekspedisjon her.

Sommerens
storste beslag

Tollpatruljen fra Vauldalen
stoppet i slutten av juni fire trafi-
kanter med for mye alkohol. Tre
av forholdene ble avgjort med
forenklete forelegg. Tilsammen
dreide dette seg om 67 liter ol
og to liter brennevin.

En latvisk statsborger, bosatt

i Trondelag, ble anmeldt til
politiet. Varebilen han kjerte ble
stoppet av Vauldalen-tollerne

i halv to-tiden ei torsdagsnatt

i juni. Tollerne avdekket 204,5
liter ol, seks liter brennevin og
540 sigaretter i bilen. Tollbe-
slaget utgjer 14 000 kroner i
unndratte avgifter.

Pa grensen — 9



» andre kjorer ut med patruljebilen. Bilen er sivil og
skiller seg ikke ut pa veien.

Pa tollsambandet er det dialog med andre pa-
truljer i regionen. En er ved den svenske stasjonen
pa E-14 ved Storlien og en annen er pa tur mot
Trondheim lufthavn Veernes.

Tidligere i dag har tollere i Sandefjord beslaglagt
hasj i en trailer, og pa Svinesund er det nettopp
stoppet en bil med seks kilo amfetamin.

— Bare vent. En dag er det var tur til a fa et stort
narkotikabeslag, sier Vauldalen-tollerne. For hvor-
for skal ikke kriminelle organisasjoner benytte seg
av mindre trafikkerte grenseoverganger i stedet for
de degnbemannede og travleste grenseveiene?

12016 beslagla Vauldalen 40 gram marihuana
samt noe brukerutstyr, men jakten pa rekordbesla-
get fortsetter og i mellomtiden gleder de seg stort
pa vegne av kollegene.

—Vier da én tolletat.

Lokalkjent. Denne natta er det ingen aktuelle for-
handsmeldinger i Vauldalen eller Rerosomradet.
— Men det betyr ikke at vakta blir fredelig,
sier forstetollinspekter Jorn nar han setter seg i
tjenestebilen. Tollerne vifter ikke lenger med redt
lyssignal pa lommelykta for a varsle trafikanter
om tollkontroll. Tjenestebilen er utstyrt med bade
blalys og sirene, og de fire tollerne i kontrollgrup-
pa er sertifisert til a kjore utrykning. 2017 er det
forste dret tollerne i Midt-Norge bruker blalys.
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Det er en lys sommernatt ndr tollerne stiller seg
opp langs veien. De stér s& de kan folge trafik-
ken pa tre veier samtidig, men uten at noen kan
oppdage dem.

— Vi gleder oss til & fa pa plass kjeretoy- og
kjennemerkegjenkjennende kameraer (ANPR), pa
grenseovergangene i Trondelag og nord i Osterda-
len, sier Jorn og Kristoffer.

— Vi har en rekke veier innenfor grensa hvor
kameraer vil bidra til a lette kontrollaktiviteten.
Da ser vi bedre hvor kontrollobjektene tar veien
og kan rette kontrollinnsatsen etter det. Rekker
ikke vi fram i tide kan andre tollpatruljer stoppe
kjoretoyet og gjennomfere kontrollen.

Innen 2020 skal det veere ANPR-kameraer pa
samtlige grenseoverganger i Norge. Og hvor
kameraene beor settes opp i Vauldalen, har de to
tollerne klart for seg. De fleste som jobber ved
Vauldalen er rekruttert lokalt fra Rerostraktene og
lokalkunnskapen kommer godt med i jobben.

Ventetid. Mens kollegene pa Svinesund star ved
kontrollhallen pa grenn sone og fortlepende
stopper kjoretoy for en innledende samtale, ma
tollerne pa Vauldalen téle & vente pa kontroll-
objektene.

Pa sambandet melder Christian som sitter pa
stasjonen at en red varebil nettopp har passert han
pa vei fra Sverige. Naermere undersokelser viser at
bilen er registrert pa en mann fra Jst-Europa.

5. GRENSEVAKTENE:
Dette er tollerne som har
kontroll pa grensen ved
riksvei 31. Den sjette er
midlertidig stasjonert

pa Veernes. Fra venstre:
Unni Elisabeth Tronsmed,
Christian Breen, Kristoffer
Kojedal, Per Johan Hjort og
Jorn André Sevatdal.

— Han vil vi snakke med, sier Jorn. Klokka pa
dashbordet viser 03.40.

Sjaferen ser ikke tollpatruljen, men tollerne ob-
serverer at han stopper i et veikryss og blir stdende
en stund for han bestemmer seg for veien videre.
Patruljen folger etter pa god avstand, samtidig
som en annen privatbil kjerer inn mellom varebi-
len og tollpatruljen. En samtale pa sambandet med
Christian avdekker at bilen foran tilherer en som
har hytte i omradet.

— Vi neermer oss en avkjoring som egner seg til a
stoppe og kontrollere biler, sier Kristoffer og setter
pa blalyset. Varebilsjaforen setter ned farten og
viser at han vil stoppe pa kontrollplassen.

Tollerne avdekker raskt at han har et parti par-
kett som ikke er fortollet, og kjeretoyet tas med til
stasjonen for naermere kontroll. Tollerne finner i
alt 1,2 tonn parkett, men verken alkohol, sigaretter
eller narkotika i varebilen. Parketten blir beslag-
lagt da den ikke er deklarert og heller ikke kan
betraktes som reisegods, fordi den koster mer enn
6 000 kroner.

En svensk familie pa vei til Roros blir ogsa
kontrollert denne natta. De har ingenting ulov-
lig eller restriksjonsbelagt i bilen. Fire sykler er
forskriftsmessig sikret for hele familien som skal
pa sykkeltur i Norge. I tillegg stanses en bil med
tre arbeidere pa vei til Trondheim. Her er det bare
arbeidsverktoy, og ingen smuglervarer.

Kommer du kjerende pa riksvei 31 gjennom

Brekken midt pa natta og tollpatruljen er ute, da
ma du regne med & bli stoppet og spurt om eeren-
det ditt.

— Er ikke svaret tilfredsstillende og den forste
gjennomgangen av kjoretoyet ogsa vekker mis-
tanke, er veien til kontrollgarasjen kort, forteller
tollerne.

Eksport. Jakten pé det store narkotikabeslaget pa
Vauldalen fortsetter, men en viktig tolloppgave er
ogsa a sikre staten inntekter og serge for at import
og eksport gar riktig for seg.

Eksporten fra stolprodusenten Hag i Reros til EU
gar over Vauldalen, og mens trelast og avfallspro-
dukter fortsatt dominerer som grensekryssende
handelsvare, er sjaforene nye.

— Vi opplever oftere sprakproblemer fra est-euro-
peiske sjaferer, som tidvis ogsa mangler nodven-
dige tollpapirer. Det gir oss utfordringer, sier Unni
Elisabeth Tronsmed. Utfordringer som hun deler
med kollegene i resten av landet.

En vare som stadig oftere dukker opp i ekspe-
disjonen pa Vauldalen er kleer produsert i Norge,
men som er eksportert til Estland og andre ost-eu-
ropeiske land hvor de bearbeides for de impor-
teres til Norge. I tillegg er det noe transittrafikk
gjennom Sverige fra Nord-Norge. Da er det gjerne
greonnsaker eller meieriprodukter i lasten.

En ny oppgave for ekspedisjonstollerne i Vaulda-

len er & administrere transporttilatelser i Trendelag.

6. STOPP: Kjorer du pa
riksvei 31 midt pa natta, er
sjansen stor for at du blir
stoppet i tollkontroll.

7. EKSPEDISJON: A sitte
i luka og yte service mot
neeringslivet er ogsa en
viktig del av arbeidsopp-
gavene til en toller.

»
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grenseovergang

, Er ikke svaret tilfredsstillende og den forste
gjennomgangen av kjoretoyet ogsa vekker
mistanke, er veien til kontrollgarasjen kort.

Vauland-tollerne

Bade Adalsvollen og Gaddede er eksempler pa
tollsteder som er nedlagt som konsekvens av den
elektroniske utviklingen og det nye trafikkbildet.
For & opprettholde servicen til neeringslivet ma
rutiner endres, tollstasjoner samlokaliseres og

» Transporttillatelser gis til transporterer som frakter
varer mellom Norge og Sverige. Vauldalen tollsted
har oppgaven med sgknader og administreringen
av transporttillatelser til Norge fra Sverige over
grenseoverganger til Tollregion Midt-Norge. Re-

gistrerte svenske eksporterer og norske mottakere
kan gi beskjed til tollstedet to timer for innreisen
til Norge. Den svenske tollstasjonen Tarnaby har
ansvaret for transporttillatelsene for eksporterer i
Norge til mottakere i Sverige. Etter at tillatelsen

er innvilget kan transporterene passere med vare-
ne pa ubetjente grenseoverganger som Serli

og Adalsvollen i Nord-Trendelag, og svenske
Valsjobyn og Gdddede utenom &pningstiden. Dette
er en forenkling for transporterene som ellers
matte kjort via de betjente tollstasjonene Storlien
og Vauldalen. Ordningen er ledd i grensetollsam-
arbeidet mellom Norge og Sverige.
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tollkartet er stadig i endring.

God morgen. Klokka naermer seg atte i Vauldalen,
og mens Unni og Per Johan nettopp har ankom-
met stasjonen, klare for en ny arbeidsdag, er Jorn,
Kristoffer og Christian i ferd med a avslutte sin.
For dem venter noen timer velfortjent sevn for de
er tilbake pd jobb og klare til & folge og kontrolle-
re trafikken pa riksveg 31 gjennom Brekken mot
Roros. Om sommeren er det spesielt stor trafikk
her. Det er mange utenlandske turister i bobiler og
campingvogner som legger turen om bergstaden
og verdensarven Reros. \\

8. KONTROLLHALL:
Mistenker tollerne deg for
smugling, ender du opp
her i kontrollhallen. Ved
siden av bilen kan du se
parketten som ble beslag-
lagt denne natta.

Ansatte
Tolletaten hadde ved arsskiftet 2016/17 til ssmmen 1508 arsverk fordelt pa 1 682 ansatte
(250 arsverk i direktoratet og 1258 arsverk totalt i regionene).

tall&fakta
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Kirkenes

Hammerfest. Y tollsted
Polmak . Storskog kontroll-

Tollstasjoner —
i N o rg e (Rv 895) . b ;rirlu:: r(:i)zms)j

Tromso ° ______ ekspedisjons-
regiontolisted og kontrollenhet

Tolletaten er organisert i et sentralt direktorat
(Rv 893)

med seks underliggende tollregioner;
@st-Norge, Oslo og Akershus, Ser-Norge,
Vest-Noreg, Midt-Norge og Nord-Norge.
Totalt har vi 37 bemannede tollstasjoner fra
Hammerfest i nord, til Kristiansand i sor.

@ Helligskagen
tollsted(ES8)

Harstad
tollsted ®

Narvik/Bjernfijell @ ya
tollsted @ Bjarnfjell
tollsted (E10)

Antall
tolistasjoner
i Norge

1970: 86
2017: 37

Alesund @
tollstad

Bergen havn
Ngstet tollkontor :
Bergen Lufthavn

Bodg tolisted @

@ Junkerdal

Mo tolisted @ tolisted (Rv 77)

Steinkjer
® kontrollenhet

Vaernes ekspedisjons-

P dheiny og-kontrollenhet

regiontolisted

Vauldalen
tolisted (Rv 31)

@ Ostby tollkontor (Rv 25)

@®. Asnes tollkontor
(Rv 206)

' ----- Kongsvinger tollkontor

@ b Gardermoen tollkontor
Alnabru tollkontor

Flesland tollkontor : Drammen PY . Oslo regiontollsted

Bergen : tollsted .
regiontollstad Grenland - @rje tollkontor (E18)

o ([ Fredrikstad/Svinesund
tollsted © @ :
Haugesund regiontolisted
tollstad H Svi g Sandefjord tollsted
: Kristiansand vinesun
Stavanger tollstad : o regiontolisted _ tollkontor (E6)

Stavanger lufthavn,

[ & & &) N & 4

Samarbeid
pa grensen

I tillegg er det norske tollere som jobber pa de
finske tollstasjonene Karigasniemi (Rv 92) og
Kivilompolo (Rv 93) som en del av det nordiske
grensetollsamarbeidet.

Grensetollsamarbeidet mellom Norge og EU
(Finland og Sverige) omfatter ogsa:

* Utsjok (finsk)E-75 pa grensa til Finnmark

* Kilpisjarvi (finsk) degnbemannet og samlokali-
sert med Helligskogen tollsted ved E-8 i Troms.

¢ Storlien (svensk) E-14 i Trandelag
e Tarnaby (svensk)E-12 i Nordland

* Eda (svensk) (Rv 61/Rv2) -degnbemannet pa
grensa til Hedmark

¢ Svinesund (svensk) (E6)- degnbemannet pa
grensa til Jstfold

¢ Han (svensk) E-18 pa grensa til @stfold
¢ Idre (svensk) Rv 70/Rv218.

Sola tollkontor

Den norske grensen

— ~

o

Det er totalt 78
78 grenseoverganger 2 1 flyplasser med 7 kaier med 4
pa vei til Norge. utenlandstrafikk. utenlandsanlgp

togruter med
utenlandsanlgp
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to sider av samme sak

| sommar vart eit 40 ar gamalt forbod mot
innfaring av 19 eksotiske dyreartar oppheva,
og ekspertane er usamde om konsekvensane.
Entusiastane jublar, veterinzerinstituttet fryktar
for salmonellautbrot, medan dyrevernarar
meiner reptil ikkje er eigna som kjaeledyr.

Tekst Karoline Carlsen lllustrasjon Marius Hole

2

Krev likevel spesialloyve

12 av dei 19 reptilartane som no er lov i Noreg, er likevel omfatta av konvensjonen om
internasjonal handel med truga artar av vill flora og fauna (CITES). Difor ma ein sgkje om
layve etter CITES-regelverket for ein eventuell import til Noreg.

Herptil er ei fellesnemning pa amfibium og krypdyr.

2

Dyrevelferda vil bli best

Sjolv om reptila overlever i
fangenskap, er ikkje det det
same som at dei trivst.

ANTON KRAG
Leiar i Dyrevernalliansen

or reglane for innfering av

19 artar av slangar, ogler

og skjelpadder vart endra,

sendte Mattilsynet saka ut pa
heyring. Veterineerinstituttet fra-
radde regelendringa i innspelet sitt
mellom anna pa grunn av frykt for
salmonella. Folkehelseinstituttet var
negative og meinte det kunne utgjere
eit folkehelseproblem. Og dyreverna-
rar meiner reptil er darleg eigna som
hobbydyr.

Smittefare. — Vi er negative til opp-
hevinga av forbodet, bade pa grunn
av omsyn til dyrevelferd, men ogsa
med tanke pa smitte, seier dagleg
leiar Anton Krag i Dyrevernallian-
sen. Ifelgje Krag hoyrer ikkje desse
dyra heime i glasbur.

— A ha reptil som hobbydyr er ikkje
enkelt. Dyrevelferdsbehova blir ofte
undervurderte av eigarane, og reptil
kan ikkje samanliknast med kattar
eller hundar som er mykje lettare &
tolke.

Krag, som ogsa er zoolog, peikar
pa at ville slangar og krypdyr er

I 14 — Pa grensen

skapte for eit liv i tropiske omgjevn-
ader.

- Sjelv om reptila overlever i fan-
genskap, er ikkje det det same som at
dei trivst, seier han.

Kan bli aggressive. — Nar reptil
blir haldne i fangenskap kan dei
ogsa byrje & vise aggresjon, eller ne-
gativ atferd. Det kan vere risikabelt
for eigaren, men kan ogsa fere til at
dyret gnir seg sa mykje mot buret at
dei far skadar pa kroppen, forklarar
Krag.

I tillegg legg zoologen vekt pa at
reptil treng heilt spesielle omgjevn-
ader.

— Lys og fukt ma vere riktig, og vi
har sett tilfelle der dyra har fatt ska-
dar pa grunn av varmelamper som
blir sette opp feil.

At opphevinga av forbodet skal
fore til mindre smugling av reptil til
Noreg, har heller ikkje Dyrevernal-
liansen tru pa. Dei trur heller at ein
auka interesse for krypdyr kan fore
til at fleire blir innferte pa ulovlege
og utrygge matar. \\

THOR HAKONSEN

Leiar i Norsk Herpetologisk Forening

ivareteke ved at ein
opphevar forbodet.

eptil er godt eigna som
hobbydyr. Det meiner
Thor Hakonsen, som er
eiar i Norsk Herpetologisk
Forening. Dei star pa motsett side i
debatten, og er glade for at forbodet
no er oppheva. For trass i forbodet,
reknar Hakonsen med at det allereie
finst 100 000 herptil i norske heimar.
— Det er difor mange eigarar som
allereie har god informasjon om
korleis desse dyra skal ha det, seier
Hékonsen.

Overdriven frykt. Foreininga
meiner frykta mot salmonella er
overdriven, og dei viser til infek-
sjonstal fra Sverige der det er ei
liberal lovgjeving.

— Om ein ser pé deira infeksjons-
rate vil det i Noreg vere snakk om
ein potensiell auke pa 0,4 prosent, og
sjolv det er eit i verste fall-scenario,
seier Thor Hakonsen.

Han trur heller at & vere meir open
rundt dyrehaldet vil fore til mindre
smitte.

~ A vere open forer til meir og be-

tre informasjon, og vil fore til feerre

smittetilfelle. Desse dyra er lovlege

i alle andre land i verda, bortsett fra
pa Island. Og det er ikkje salmonel-
laepidemiar her av den grunn, seier
leiaren.

Enkle a halde. Nar det gjeld
dyrevelferd, meiner Norsk Herpeto-
logisk Forening at det er ein gamal
pastand som allereie er motbevist.

— Mattilsynet har tidlegare kon-
kludert med at dyrevelferda vil bli
best ivareteke ved at ein opphevar
forbodet, seier Hakonsen.

Han stillar seg ogsa uforstaande
til logikken til Dyrevernalliansen, og
meiner ikkje det er noko vanskelega-
re  ha reptil.

— Mange av dei er faktisk enklare
a halde enn fuglar og kattar, seier
leiaren.

Hakonsen trur at forbodet som no
er oppheva i stor grad er basert pa
fordommar og lite kunnskap.

— Dette er hobbydyr og ikkje kjee-
ledyr, og vi er veldig glade for at det
blir tillate.

Pa grensen — 15
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tollabben

Best | test?

Proteininnhold 5 .
. . - I over 100 ar har Tolletaten hatt et eget laboratorium.
Harry Jensen tester innholdet i en proteindrikk for

& konstatere at innholdet fakisk stemmer overens Her testes alkoholinnhold i ol, narkotikaprever, diesel og mye
med deklarasjonen. Slike undersgkelser er viktige

bade i et sikkerhetsperspektiv, men ogsa for a sikre de fEEl‘reSte tenker pé. FOI‘ hVOI‘fOl‘ ma Stivelse 1 matvarel‘,
at varen klassifiseres riktig i tolltariffen. . . . o ”
protein i sportsdrikke og plastmykere i leketoy under lupen?

Tekst Karoline Carlsen Foto Bard Gudim
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fotoreportasje tollabben
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Torrvekt

A bista ved klassifisering er en viktig jobb for tollaboratoriet. Her er det Siv Marie Engen som bestemmer tarrstoff i en
sportsdrikk. Hensikten er & analysere terrstoffinnholdet i forbindelse med klassifisering. Riktig klassifisering i tolltariffen er
viktig fordi det bestemmer hvor mye som skal betales i tollavgifter.

Farlig leketoy

Ved hjelp av et XRF-apparat males innholdet av tungmetaller i leketoy. Leker til barn har bestemte
grenseverdier pa hvor mye det kan inneholde. Disse grensene er bestemt i leketayforskriften. | tillegg til
tungmetaller gjor tollabben ogsa undersgkelser av plastmykere for a forsikre at varen er trygg for barn.
Som regel ser tollaboratoriet at lekene som omsettes i de ordinaere leketoyskjedene er trygge, og at de
som har blitt kategorisert som farlige, stort sett er importert for salg pa markeder.

Over eller under grensa

Alkoholinnhold i @l har blitt en mer aktuell
problemstilling etter at antallet mikrobryggerier
har gkt kraftig. | dag er det Skatteetaten som har
ansvaret for seeravgifter og dermed regelverket
knyttet til alkoholinnhold, men det er Tolletatens
laboratorium som tester glet pa deres vegne. Pa
bildet klargjeres en kontrollpreve for analyse.
Ringnes benyttes til dette fordi alkoholstyrken
deres er stabil.




fotoreportasje tollabben
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Mikroskopering

Torbjorn Moe mikroskoperer et plante-
materiale for & se etter karakteristiske tegn
pa at dette faktisk er tobakk. Plantemateri-
alet tilhorte et raykeprodukt hvor man var
usikker pa om det var tobakk. Mikroskopet
brukes ogsa til & fastsla hvilken plante
stivelsen kommer i fra og om stivelsen er
modifisert, som er viktig ved klassifisering.
Mikroskopet brukes ogséa ved cannabis-
analyser.

Proteininnhold

Ved hjelp av instrumentet «Kjeldahl»
analyseres proteininnholdet i naeringsmid-
ler som er viktig for riktig klassifisering.

Metanol i spriten?

GC-FID instrumentet benyttes ved
analyser av blant annet alkohol og fett.
For eksempel kan det avslgre om spriten
inneholder metanol.

Flytende praver

Tollaboratoriet utferer
mellom 700 og 800 narko-
tikapraver hvert eneste ar.
Narkotika sendes hovedsa-
kelig til KRIPOS sitt labora-
torium, men tollabben tes-
ter narkotika i forbindelse
med legemiddelloven og de
nye psykoaktive stoffene.
Pa bildet er det proveglass
med narkotikapraver som
er klare for & bli analysert
med GCMS-instrumentet.




tendenser VIDMA

Stor auke
av MDMA

I fleire ar har MDMA
vore borte fra den
norske og internasjonale
narkotikamarknaden,
men no er stoffet tilbake.
Tala viser ein eksplosiv
auke av beslag dei

siste ara.

Tekst Karoline Carlsen Foto Tolletaten

1

MDMA (ecstasy) antall beslag
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1. halvar

13871781

1620-22458 M MDMA (ecstasy) beslaglagt mengde (antall tabletter®)

_~
v

or atte ar sidan var MDMA, betre

kjent som ecstasy, neermast utryd-

ja frd narkotikamarknaden verda

over. I Noreg var det i 2010 lage
79 beslag av stoffet, bade hos tollsty-
resmakter og politi. Bakgrunnen var eit
internasjonalt samarbeid som regulerte
utgangsstoffet for MDMA og med det
gjorde sjolve produksjonen neermast
umogleg. Dei siste dra har beslaga like-
vel berre auka, og i 2016 var dei samla
beslaga 947. Det er ein auke pa over
tusen prosent pa seks ar. Ifelgje Kripos
kjem den ekstreme auken av at illegale

Godt geymt: | drivstofftanken
avdekka tollarane i Sandefjord
til slutt 2,5 kilo MDMA og 2 900
ecstasytablettar.
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produsentar har funne nye utgangskje-
mikalie og nye produksjonsmetodar.

Bestiller pa nett. Tidlegare var bruk av
ecstasy seerleg knytt til ungdomskultur i
house- og teknomilje, men mykje tydar pa

at misbruket i dag er langt meir samansett.

Stadig fleire brukar internett til a bestille
narkotiske stoff fra utlandet, og stoffet blir
med det sendt via post. Ofte er det i desse
tilfella snakk om mindre mengder som
hovudsakleg er meint for privat bruk.

I Tolletaten har ein dei siste ara sett ein
kraftig auke av narkotikabeslag nettopp
ibrev og pakker. Pa Gardermoen gjer dei
sveert mange av desse narkotikabeslaga,
og her ser dei at MDMA er mellom narko-
tikaen som ofte gar igjen.

— MDMA utgjer ein aukande del
av beslaga vare, seier seksjonssjef Tor
Fredriksen i grensekontrollseksjonen pa
Gardermoen.

Ogsa pa postterminalen pa Alnabru
plukkar dei stadig ut MDMA fra sendin-
gar. I lopet av dei seks forste manadene i
ar har tollarar gjort 1 000 beslag i post- og
kurersendingar pa landsbasis. Ein auke
samanlikna med &ret for, og det er ei ut-
vikling som skremmer tolldirekteren.

— Folk spelar russisk rulett nar dei kjo-
per narkotika fra utanlandske nettstader,
seier Dystein Bormer.

Negativ rekord. Sjolv om mange av post-

sendingane inneheld mindre mengder,
har det ogsa dukka opp sterre sendingar.
Pa Gardermoen beslagla dei ein halv kilo
MDMA i ei kurersending fra eit bodfirma,
og i same sendinga vart det ogsé oppdaga
ein halv kilo amfetamin.

Halvarstala fra Kripos, som inkluderer
bade toll- og politibeslag, viser at det er
beslaglagt 22.000 tablettar og cirka 4,8
kilo med MDMA-pulver fordelt pa 558
beslag til no i 2017. Dette er ein auke pd
18 prosent fra fjordret.

Ifelgje Kripos blir stoffet hovudsakleg
produsert i Nederland og Belgia. Her har
fleire store produksjonsstadar blitt oppda-
ga og destruert dei siste dra.

2,5 kilo MDMA. Sjolv om mykje MDMA
blir beslaglagt i postsendingar, blir dei
store mengdene forsekt smugla pa andre
matar.

I september 2016 vart to menn stoppa i
Larvik d& dei kom med ferja fra Hirts-
hals. Mennene kom keyrande ut av Su-
perspeed 2, da tollarane stoppa dei og ein
narkotikahund markerte. Etter to timar
fann til slutt tollarane 2,5 kilo MDMA og
2.900 ecstasytablettar forma som karakte-
ren Darth Vader fra Star Wars. Stoffet var
vakuumpakka og goymt i ei luke i driv-
stofftanken. I mai vart mennene demde til
opp til fire ar i fengsel. \\

’ Folk spelar
russisk rulett
nar dei kjoper narko-
tika fra utanlandske
nettstader.

Tolldirektor QGystein Barmer

fakta

©
MDMA

* Er forkortinga for metylen-dioksi-
metamfetamin.

¢ Kom pa den norske narkotikalista i 1986.

* Er betre kjent som ecstasy, ettersom
det er hovudverkestoffet.

¢ Verknaden av stoffet varierer fra person
til person, men det er eit rusmiddel som
verkar bade sentralstimulerande og
hallusinogent.

* Blir selt enten som pulver, krystallar eller
tablettar/kapslar.

« Det er forbode a kjgpe, omsetje, innfare,
utfere, lagre, tilverke, eige og bruke
MDMA.
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Pulver (omregnet il tabletter)

1. halvar

* Beslaglagt mengde pulver er omregnet til tabletter med 100 mg virkestoff. Det er tatt utgangspunkt i at beslaglagt
pulver har en styrkegrad pa 85 %. De siste arene har variasjonen liggeti omradet 85-95 %.

Antall MDMA-beslag
fordelt pa politidistrikt

1.halvar

2016 2017

Romerike 263 127
Oslo 143 82
Rogaland 84 40
Hordaland 74 72
Ostfold 55 14
Vestfold 28 27
Sendre Buskerud 24 11

Beslaglagt MDMA-mengde
fordelt pa politidistrikt**

1.halvar

2016 2017

Ostfold 50240 12297

Vestfold 32509 8235

Oslo 27497 7498

Romerike 15876 7169

Rogaland 10646 5620

Hordaland 1534 5610

Sendre Buskerud 644 6818

**antall tabletter, pulver er omgjort til tabletter
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reportasje

Skal samle all informasjon
elektronisk: Tolletaten mottar
fortsatt mye informasjon

pa papir, men na skal informas-
jonen digitaliseres.

(Foto: Terje Heiestad)

Bedre IT-stotte skal
oke treffsikkerheten

Tolletaten skal utvikle IT-stotte pa kontrollomradet. Det er etablert
et eget prosjekt som heter Treff, som blant annet skal bidra til bedre
treffsikkerhet og kontrollresultater.

Tekst Tore Skar

olletaten har gatt i gang med et viktig
arbeid for a forbedre IT-stotten til
kontrollomradet. Vi trenger bedre
systemstotte i alle ledd av vare kon-
trollprosesser, sier avdelingsdirektor
Eivind Kloster-Jensen, som er leder for Tolletatens
etterretningssenter i Tolldirektoratet.

Treff-prosjektet skal bidra til & styrke krimi-
nalitetsbekjempelsen innen etatens omrader.
Prosjektet utgjor en viktig del av etableringen av
Tolletatens etterretningssenter (TES).

Inngikk avtale med IT-leverandor. [ sommer
inngikk Tolletaten avtale med IT-leveranderen
Palantir Technologies om systemutvikling pa
kontrollomradet. Kontrakten ble inngétt etter en
anbudskonkurranse som hadde pdgatt siden i
vinter. Sju leveranderer var prekvalifisert til & del-
ta i konkurransen og fire leverte tilbud.

— Palantir Technologies var den leveranderen
som leverte det beste tilbudet i forhold til vére
tildelingskriterier. Dette er en leverander med
relevant erfaring som har skissert gode losnin-
ger for forbedringer av systemstotten til etatens
kontrollprosesser, forklarer Eivind Kloster-Jensen
som signerte avtalen pa vegne av Tolletaten.

Fra Palantirs side er man forneyd med & inngd

avtalen. I en uttalelse til P4 grensen sier de:

— Palantirs produkter er utviklet slik at orga-
nisasjoner skal kunne realisere den fulle verdien
av sine data, ved a gjore dem enkle & vurdere,
administrere og kombinere for analyse. Vi gleder
oss til & implementere produktene sammen med
en kompetent, fremtidsrettet og viktig partner.

Om konkurransen. Tjenestens samlede verdi

i kontraktsperioden antas & veere inntil 300
millioner kroner, dersom alle opsjoner uteves.
Avtalen er i forste omgang for to ar, men den kan
forlenges i ytterligere seks ar.

Palantir startet opp i Palo Alto, Silicon Valley i
2004. Siden har Palantir vokst som en leverander
av avansert programvare for dataanalyse til et-
terretning, forsvar, politimyndigheter og finans-
aktorer i en rekke land. Blant annet har norsk og
dansk politi kjopt en analyselgsning fra Palantir.

Viktig med bedre systemstgtte. — Gjennom
etterretningssenteret styrkes etterretningsarbeidet
med flere mennesker. Men like viktig er det &
forbedre systemstotten. Vare ansatte i hele landet
trenger bedre IT-stotte for & f& gjort jobben sin
mest mulig effektivt, understreker Kloster-Jensen.
— Systemstotten for Tolletatens kontrollvirksom-
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reportasje IT-losninger i Tolletaten

fakta
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Treff-prosjektet skal gjennomfore 14 tiltak.

het er i dag lite fleksibel og ikke egnet for bruk

i framtiden. Dessuten ser vi flere omréder hvor
vi kan utnytte kontrollressursene bedre ved a
utvikle nye samt fleksible losninger, sier Kloster-
Jensen.

Blant annet skal det etableres nye losninger for
informasjonsfangst, objektutvelgelse, etterretning
og kontroll og resultatregistrering. Formalet er &
oppna:

e okt vurderingsgrad og oversikt over vare-

stremmer inn og ut av landet,

storre treffsikkerhet pa kontroller,

okt effektivitet og bedre oppgavelosning

i etaten,

* bedre etterlevelse av regelverk og styrket
kriminalitetsbekjempelse.

— Ved at vi far samlet mer informasjon digitalt,
blir kontrollarbeidet mer etterretningsbasert. Vi
far bedre oversikt over varestrommene og kan
gjore risikovurderinger i forkant av at aktuelle
kontrollobjekter ankommer et grensepasserings-
punkt, sier Kloster-Jensen.

Vil bruke lzerende maskiner. - Et sentralt element
ved IT-utviklingen i Tolletaten er & ta i bruk

leerende maskiner som vil styrke kontrollarbeidet,
sier Hege Fredhall som er leder for Treff-prosjektet.

26 — Pa grensen

Tiltak 1 — Uregistrert vareforsel: Tilretteleg-
ge for elektronisk overfering av informasjon
om uregistrerte strammer for systematisk
og kontinuerlig risikovurdering med
henblikk pa mest mulig malrettet objekt-
utvelgelse og pafelgende kontroll

informasjon ved elektronisk overfering av
standardiserte data som viser innholdet i
et manifest.

Tiltak 5 — Postens underliggende varein-
formasjon: tilsvarer tiltak 4, men innenfor

Maskinlering er et felt innen IT som gjor at
maskiner kan leere uten & veere programmert
eksplisitt. Fagfeltet er pa frammarsj, og i Norge
er det allerede etablert to forskningssentre for
maskinleering og kunstig intelligens.

Informasjon i forkant:
| framtiden skal all
relevant informasjon
veere tilgjengelig for
tollerne i god tid for
kontrollobjektene
ankommer grensen.
Mer elektronisk informasjon. — Vi ser at Toll- (Foto: Eivind Senneset)
etaten vil ha god nytte av teknologiske nyvinnin-

ger og systemer basert pa kunstig intelligens og

stordata. Blant annet vil Tolletaten fa samlet mer

elektronisk informasjon om varestremmer og

grensekryssende aktivitet enn for. Den informa-

sjonen skal samles og gjores tilgjengelig digitalt.

Og ved hjelp av leerende maskiner vil man kunne

fd analysert og vurdert mer av informasjonen

Bedre systemstgotte:
-Vitrenger bedre
systemstotte i alle ledd av
vare kontrollprosesser,
sier avdelingsdirektor
Eivind Kloster-Jensen.
(Foto: Bard Gudim)

Postens virksomhetsomrade.

 Tiltak 2 — Ny etterretningslosning: Lasnin-
gen skal ivareta funksjonalitet for a utfere
analyser pa innsamlet data, funksjonalitet
for lagring av etterretningsinformasjon, og
meldings—funksjonalitet internt i etaten og
med samarbeidspartnere. * Tiltak 7 — Risikomodul i TVINN: Skal bidra

 Tiltak 3 — Informasjonsutveksling med til bedre objektutvelgelse i TVINN.
Skatteetaten: Utveksling av informasjon pa  * Tiltak 8 — Bedre nyttiggjering av ANPR-
operativt og strategisk niva. data.

* Tiltak 6 — Vareinformasjon fra transporter:
Muliggjere elektronisk mottak og bearbei-
ding av manifestinformasjon innen ulike
former for grensepassering.

» Tiltak 4 — Kurerselskapenes underliggende ~ © Tiltak 9 — Bedre resultatrapportering i
vareinformasjon: Tidligere og bedre tilgang deklarasjonskontrollen.

til kurerselskapenes underliggende vare- « Tiltak 10 — Komplett objektutvelgelses-

, Ved at vi far samlet

mer informasjon
digitalt, blir kontroll-
arbeidet mer etterretnings-
basert.

Eivind Kloster-Jensen, leder for Tolletatens
etterretningssenter i Tolldirektoratet.

man har tilgjengelig, og bidra til a finne ut hva
som er de mest aktuelle kontrollobjektene, sier
Fredhall.

Samarbeid med naeringslivet. Fredhall under-
streker at Treff-prosjektet handler om flere tiltak
enn bare stotte til grensekontrollen (se tiltaksliste
i faktaboks). Blant annet skal informasjonsutveks-
lingen med Skatteetaten styrkes, tollerne vil ha
flere verktoy tilgjengelig ute i felten og deklara-
sjonskontrollen skal styrkes.

— Vi skal ogsa ha et samarbeid med neeringslivet
for a fa utvekslet nedvendig informasjon, blant
annet skal tollerne fa tilgang til manifestinforma-
sjon, sier Fredhall. \\

og kontrollflate: Ny lgsning for stotte i
kontrollgjennomfaringen og registrering av
kontrollresultater.

Tiltak 11 — Oppfylle forpliktelser i sikker-
hetsavtalen NO-EU: systemstotte som gjor
at vi oppfyller forpliktelser i sikkerhetsavta-
len.

Tiltak 12 — Styrket oversikt over innferte,
ikke-frigitte varer: Elektronisk overfaring
av informasjon til Tolletaten om innlegg og
bevegelser pa tollager.

Tiltak 13 — Styrket oversikt over eksport-
deklarerte, ikke-utfgrte varer: Lasning for a
effektivisere kontrollen av eksport av varer.

Tiltak 14 — Forvaltning og oppfalging av til-
latelser: Lasning for elektronisk behandling
av lisenser og tillatelser fra samarbeidende
etater.

Laerende maskiner: - Ett sentralt
element ved IT-utviklingen i Toll-
etaten er a ta i bruk lserende maski-
ner som Vil styrke kontrollarbeidet,
sier prosjektleder Hege Fredhall.
(Foto: nyebilder.no)
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Sveits' ambassader .F

Urs Bucher sammen med
Norges EU-ambassader Oda
Helen Sletnes og Maltas
ambassader Marlene Bonnici.

IMPORT
FRA UTVIKLINGSLAND

L

Undertegnet forenklingsavtaler

Norges EU-ambassador,
Oda Helen Sletnes, un-
dertegnet ny avtale med
EU og Sveits angaende
forenklinger av tollregler
ved import av varer fra
utviklingsland.

Les mer om

REX-systemet
pa toll.no
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Norge har i mange ar samar-
beidet med EU og Sveits om
GSP-ordningen, som innebaerer
at varer med opprinnelse i en
rekke utviklingsland far tollettel-
ser nar de innfares til blant annet
Norge.

— Samarbeidet innebzerer at
Norge, EU og Sveits har like
krav til hvordan en vare ma veere
framstilt for & oppna status som
opprinnelsesvare, sier senior-
radgiver Helene Hval i tariff- og
opprinnelsesseksjonen i Toll-
direktoratet.

EU har utviklet et nytt registre-

ringssystem, REX, som Norge
og Sveits na har sluttet seg til.
REX er basert pa et selvdekla-
reringsprinsipp, og i lepet av tre
ar skal systemet erstatte dagens
sertifikatordning s& opprin-
nelseserkleeringene kan avgis
elektronisk.

For at REX skal fungere
optimalt, var det nadvendig &
oppdatere de gamle samar-
beidsavtalene mellom EU, Sveits
og Norge. EU-ambassader Oda
Helen Sletnes signerte den nye
avtalenijuni.

Foto: EU-delegasjonen

NYE REGLER

Tolltariff pa
horing

| slutten av juni sendte
Tolldirektoratet forslag

til nye oppdelinger i
tolltariffen ut pa hering.
Fristen var 25.august og
hgringssvarene har blitt
publisert fortlgpende pa
toll.no. Totalt har Toll-
direktoratet mottatt 13
forslag fra ni akterer. Det
var i januar neeringslivet
og offentlige organer ble
invitert til 8 komme med
innspill til nye tariffopp-
delinger eller endring av
eksisterende oppdelin-
ger, fristen for forslag
var i april.

Suksess for
KvoteAppen

| fior sommer lanserte
Tolletaten KvoteAppen
hvor du kan finne ut

av taxfree-kvotene

og fortolle alkohol og
tobakksvarer. Siden
oppstarten har totalt
375 000 personer lastet
ned appen. Men bare
siden 1.julii ar har
75000 sgrget for a ha
appen pa telefonen. |
lopet av sommeren har
det blitt gjennomfort

10 500 fortollinger og
det har blitt innkrevd
3,5 millioner kroner.
Siden oppstarten i juni
2016 har det totalt veert
34 000 fortollinger og
totalt innkrevd belgp er
10,5 millioner kroner.

Meld deg pa tolldagen

Na er det mulig @ melde seg pa Tolldagen 2017. Konferansen finner sted 2.november pa
Oslo kongressenter. Dette er femte gang konferansen arrangeres og de siste arene har

over 200 representanter fra nzeringslivet veert til stede. Pamelding pa toll.no.

Samarbeid
OVER LANDEGRENSENE

Storfangst: Tema er den sterste havnen i Ghana, og kursdeltakerne besgkte fiskehavna.

Underviser i fiskerikriminalitet

Norges kunnskap om fiskerikriminalitet skal hjelpe utenlandske tollere.

Spesialrevisor Jostein Pedersen
ved varefgrsel- og etterkon-
trollsavdelingen i Tollregion
Midt-Norge var i juni invitert til
Ghana for & undervise i fiske-
rikriminalitet. Bakgrunnen var et
tverretatlig opplaeringsprogram
der representanter fra toll, fiskeri,

havnekontrollen, sjgfart, politi og
Interpol deltok.

Invitasjonen kom via North At-
lantic Fisheries Intelligence Group
péa vegne av FN’s narkotikapro-
gram i samarbeid med WCO.

Under samlingen i Temai
Ghana delte Jostein Pedersen

sin kunnskap om blant annet
sporingssystemer, eksportstatis-
tikk, fiskekrimbaten, ulovlig fiske,
nasjonalitetsbytter og mennes-
kehandel.

Haakon Svane fra den norske
ambassaden i Ghana var ogsa til
stede under kurset.

Foto: Jostein Pedersen

Store norske fiskebeslag

Det har i lgpet av forste halvar
2017 veert flere store beslag

av ulovlig fisk bade i Oslo og
Nord-Norge. | Oslo ble det totalt
stanset seks tonn. Fisken har
veert ferdig bearbeidet og filetert
nar den har blitt beslaglagt. | toll-

region Nord Norge ble det i arets
forste seks maneder beslaglagt
3146 kilo fiskefilet. Den lovlige
kvoten pa fisk er 15 kilo og de
fleste beslagene er gjort i sterre
biler eller hengere som er innre-

det med en form for fryseelement.

Kort innpa
FRIHANDEL

Forste
forhandlings-
mote med
Kina

| desember ble det kjent

at Norge skulle gjenopp-
ta forhandlingene om en
frihandelsavtale med Kina.
| slutten av august ble de
forste matene holdt i Beijing.
Det er syv ar siden forrige
forhandlingsmate mellom
landene, noe som betyr

at det er en del som ma
forhandles pa nytt.

— Mgtene var veldig posi-
tive og det var en god tone
mellom landene, sier Cecilie
G. Alnaes som leder tariff- og
opprinnelsesseksjonen. Pa
norsk side er forhandlingene
ledet av Naerings- og
fiskeridepartementet. Toll-
direktoratet har fatt ansvaret
for forhandlingene om
opprinnelsesregler og det er
planlagt nye forhandlinger
i Oslo fer jul, og Alnees ser
fram til nye moter med den
kinesiske delegasjonen.
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RAPPORT

NASJONALT TVERRETATLIG ANALYSE- OG ETTERRETNINGSSENTER (NTAES)

®

v

Kriminelle i norsk arbeidsmarked

Ny rapport viser at metodene for arbeidslivskriminalitet varierer
og at lovbruddene kan vaere vanskelige a oppdage.

Rapporten, som er en
situasjonsbeskrivelse av
arbeidslivskriminaliteten i Norge,
har en rekke ulike funn.
Hovedformen for arbeidslivs-
kriminalitet er svart arbeid og
sosial dumping.

* Nye metoder for & unndra
seg arbeidsgiveransvar
oker. Szerlig ved etablering
av enkeltpersonsforetak
der arbeidstakere blir
«underleverandgrer».

* Kriminelle virksomheter
profesjonaliserer seg, og
tilpasser seg etatenes
kontrollaktiviteter og fremstar
med et mer serigst ytre enn
tidligere.

30 — Pa grensen

* Nettverk og bakmenn driver
i flere bransjer samtidig eller
flytter pa seg over tid.

* Kriminelle virksomheter
registrerer fiktive
arbeidstakere for & gi personer
rett til NAV-ytelser.

* Konkursryttere er fortsatt
vanlig. Men et gkende trekk er
at aktorene flytter aktiviteten
mellom virksomheter for &
unndra seg myndighetens
oppmerksomhet.

Tverrfaglig samarbeid. Rappor-
ten er utarbeidet av Nasjonalt
tverretatlig analyse- og etter-
retningssenter (NTAES). Siden
2015 har det blitt opprettet sam-
lokaliserte a-krimsentre i Bergen,

LES HELE
RAPPORTEN
PA TOLL.NO

Stavanger, Trondheim, Oslo,

Kristiansand, Tensberg og Bodg.
Situasjonsbeskrivelsen papeker
at gevinster av a-krimsamarbei-
det er saerlig knyttet til kiennskap

til hverandres ulike avdekkings-
og sanksjonsmuligheter. Og a
benytte de sanksjonene som

vil ha starst effekt i hvert enkelt
tilfelle.

— Den tverretatlige bekjempel-

sen virker. Samtidig oppfattes
arbeidslivskriminaliteten mer
dynamisk enn tidligere. Tilste-

deveerelse, kunnskapsdeling og

etterretning mot de kriminelle i
arbeidslivet blir enda viktigere i

politi- og kontrolletatenes innsats

fremover, sier leder for NTAES
Jorgen Steen.

OFTE STILTE SPORSMAL

EKSPERTENE
SVARER

1. Hva gjer jeg hvis det er opp-
gitt feil belgp eller oppdager
andre feil i tolldeklarasjons-
oversikten i forhold til de
faktiske forhold?

Hvis det er feil i tolldeklarasjo-
nen, ma du sgke Tolletaten om
endring av den, fortrinnsvis

via deklaranten. Dersom
deklaranten har adgang til
elektronisk omberegning vil
det redusere saksbehandlings-
tiden og gi en betydelig raskere
oppretting. Sparsmal knyttet til
selve rapporteringen, eventuell
endring av mva-meldingen,
hva som skal rapporteres og
hvordan, rettes alltid til Skatte-
etaten.

2. Hvor finner jeg belgpet i
tolldeklarasjonsoversikten som
jeg skal rapportere videre til
Skatteetaten?

Hovedregel er at merver-
diavgiftsgrunnlaget tilsvarer
statistisk verdi pluss even-
tuelt toll og avgifter. Hvis det
er beregnet toll eller andre
avgifter, vil du finne belgpene
i tolldeklarasjonens rubrikk 46
(statistisk verdi) og i rubrikk
47. Spgrsmal om hvilket belep
du skal rapportere rettes til
Skatteetaten.

3. Hvordan far jeg tak en kopi
av tolldeklarasjonen(e), som er
oppgitt pa tolldeklarasjons-
oversikten.

Du mé kontakte deklaranten
som har tollbehandlet sendin-
gen for deg for & fa en kopi av

tolldeklarasjonen(e).

4
N

267 har veert pa kurs

I lepet av forste halvar har Tolletaten holdt 29 kurs for ansatte i naeringslivet. Totalt
har det veert 267 personer fra 201 ulike firmaer pa kurs. Tolletaten holder manedlig
kurs innenfor ulike temaer — det er bare & melde seg pa!

4 tips mot piratkopiering

1) Ta vare pa dine rettigheter. Et og samme 3) Merk varen din med unike kjennetegn.
produkt kan veere beskyttet av flere typer ret- For & gjere det lettere & avdekke kopier kan
tigheter. For & oppnéa enerett pa ditt produkt du merke produktet ditt med hemmelige

ma varemerke, design og patent registreres kjennetegn. Det finnes ulike former for tekno-
hos Patentstyret. Denne beskyttelsen er logi som kan hjelpe deg med dette.

viktig fordi virksomheten din far enerett til
kommersiell utnyttelse av produktet og du
kan dokumentere dine rettigheter overfor
handhevingsmyndighetene som skal gripe
inn overfor de som kopierer.

4) Publiser liste over autoriserte forhandle-
re. Pa den maten kan kunder og forhandlere
fatte mistanke og melde fra hvis de oppdager
at varer selges gjennom andre mistenkelige
kanaler.

2) Hold gye med markedet og sok jevnlig
etter piratkopier. Utarbeid rutiner som sikrer For mer informasjon om hvordan du beskytter
at du gjennomfarer undersgkelser jevnlig og merkevaren din, ga til patentstyret.no.
systematisk.

41 millioner piratkopierte varer beslaglagt i EU

EU-kommisjonens piratvarerapport viser at det i 2016 ble beslaglagt 41 millioner piratkopierte
varer til en verdi av 672 millioner euro. De vanligste forfalskningene var sigaretter, leker og matvarer.
I Norge har det i lopet av arets seks forste maneder gjort 110 beslag av piratvarer. Tolletaten har
beslaglagt piratkopierte varer til en verdi av 159 millioner kroner fra 2012 til 2016.

v

KURS

OKTOBER
OG NOVEMBER 2017

Basiskurs i tollbehandling
7.0g 8. november

Passer for: Alle som tollekspe-
derer varer eller driver virksom-
het knyttet til import eller eksport.

Klassifisering

9. november

Passer for: Alle som tollekspe-
derer varer eller driver virksom-
het knyttet til import eller eksport.

Klassifisering av klaer

2. november

Passer for: Alle som importerer
eller eksporterer kleer.

Klassifisering av naeringsmidler
24 og 25. oktober

Passer for: Alle som importerer
eller eksporterer naeringsmiddel.

Opprinnelsesregler og prefe-
ransetollbehandling

15. november

Passer for: Alle som importe-
rer eller eksporterer varer eller
vurderer a starte med det.

Tollagerhold

16. november

Passer for: Alle som har tollager,
vurderer & skaffe seg det eller vil
vite mer om det.

Videregéaende kurs ved
innforsel

1. 0g 21. november

Passer for: Controllere og regn-
skapsforere

Utforsel

14.november

Passer for: Alle som eksporterer
varer, speditgrar og controllere

Alle kurs holdes i Tolletatens
bygg pa Oslo Lufthavn Garder-
moen, Edvard Griegs vei.

For mer informasjon og
pamelding: toll.no/kurs
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Tenner i grene

| sommer ble en russisk mann
stanset med to store bjgrnetenner
i kofferten, da han kom med fly
fra Riga til Bergen. Mannen, som
skulle pa ferie i Norge, forklarte
at tennene skulle bli til grepynt
og at han hadde kjgpt dem pa en
russisk nettside. Tennene faller
imidlertid under forbudet mot
handel med truede dyrearter,

og de ble dermed beslaglagt og
sendt videre til Miljgdirektoratet.
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